Tecnocom

Madrid, 10 de Diciembre de 2009

TECNOCOM renueva su compromiso con el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas

Tecnocom, como empresa comprometida con la Responsabilidad Social
Corporativa, y con el firme convencimiento de que el mundo empresarial debe
formar parte de la solucion a los retos que plantea la globalizacién, renueva su
adhesion al Pacto Mundial.

Supone renovar nuestro apoyo y respeto a la proteccion de los Derechos
Humanos, a los principios de la Organizacion Internacional del Trabajo y a la
Responsabilidad Medioambiental, dentro de un marco contrario a la corrupcion
en todas sus formas.

Como empresa lider del sector TIC en los mercados donde operamos, Espania,
Portugal y Latam, Tecnocom ha apostado firmemente por fomentar las
politicas que ayuden al desarrollo de tecnologias ecolégicamente racionales.

Un ejemplo de nuestra proactividad en este ambito es la incorporacion del
concepto de Green IT a nuestro portfolio de soluciones TIC, y la creacion de un
logo que refuerce nuestra vision en este aspecto y facilite su difusion entre
nuestros clientes y empleados.

Los elementos clave sobre los que podemos actuar desde nuestro ambito son
ahorro de papel, ahorro de energia y reciclado de materiales.
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Ademas se ha renovado la certificacién de calidad mediambiental 1SO 14.000
como claro reflejo de nuestra aspiracion a la excelencia en todos los procesos y
la reduccién de su efecto medioambiental.

Las politicas de fomento de una relacion laboral estable, que promuevan la
eliminaciéon de la discriminacion en relacion al empleo y la ocupacion y el
desarrollo de carreras profesionales es otra de nuestras prioridades, asi como
la conciliacion de la vida laboral y familiar.

Durante el afio 2008 se han desarrollado varios programas de formacion y
compensacion, que afianzan nuestra aspiracion a consolidar Tecnocom como
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Empresa referente en la que la cultura corporativa y el orgullo de pertenencia
sean un denominador comun para todos sus empleados.

En este sentido se ha lanzado una nueva plataforma de formaciéon e-learning,
abierta para todos y dentro de un espiritu conciliador y sensible a las
necesidades de todos los colectivos, que permita el acceso al maximo namero
de colaboradores.

La propia denominacion de este programa asi lo refrenda: Comunidad
Techocom
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Consideramos que el apoyo al mundo del deporte, como reflejo de los valores
sociales y culturales, es un vehiculo fundamental para promover los mismos, y
asi hemos firmado un acuerdo con el Consejo Superior de Deportes para la
integracion sociolaboral de los deportistas de alto nivel.

Estos ejemplos, sblo pretenden ilustrar el contexto de valores asociados a este
compromiso en el que queremos desarrollar nuestra visibn como compafiia,
sabemos que contamos con el apoyo y la participacion de todos los publicos de
interés de Tecnocom: Clientes, empleados, proveedores y accionistas.

Vuelvo a reiterar el firme apoyo de Tecnocom a todo lo que significa la
contribucién del Pacto Mundial para la consecucion de una economia Mundial
Sostenible e Incluyente y a liderar, desde nuestra aportacion como compaifiia,
el desarrollo del sector TIC dentro de este marco.

Un ?or ial .aludo,

Javier Martin
Consejero Delegado
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